PRAVOs

Energosme;jdy pribrzdi
registrace, ale az zadvaroky

Novela energetického zakona umozni snadnéji vypovidat nevyhodné
zprostiedkovatelské smlouvy na dobu ur€itou o dodavkach elektfiny a plynu.
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ovela energetického zdkona ptijatd za¢atkem

Cervence Poslaneckou snémovnou omezuje prostor

nepoctivym zprostfedkovatelim doddvek elektfi-

ny a plynu. Od zacdtku pfistiho roku stanovuje
presnéjsi pravidla pro uzavirdni a pfedevsim vypoviddni
smluv o doddvkdch energie. Od roku 2023 pak vsichni
zprostiedkovatelé budou muset mit specidlni opravnéni
od Energetického regula¢nfho dfadu.

Povinnaregistrace

Uprava, kterou je$té musi posoudit Sent, je reakci

na skute¢nost, Ze néktefi nepoctivi prodejci - pro néz se
jiz vZila ptezdivka energosmejdi - tlaci klienty k nevyhod-
nym smlouvdm o odbéru energii. Pfitom se pfednostné
zaméfuji na seniory, kteff nekalym praktikdm pfi téchto
obchodech ¢asto nedokédzou cCelit.

Vycistén{ trhu ma zajistit pravé registrace viech zpro-
stfedkovateli u Energetického regula¢niho tradu. Protoze
soucasné budou pottebovat specidlni opravnéni, méla by
jejich chovéni limitovat obava, Ze o toto tfedni razitko
kvali pfipadnym prohteskidm ptijdou. ,Negativem novely
ale je dlouhd doba, neZ se na zprostfedkovatele za¢nou
vztahovat nové, pfisnéjsi podminky,“ fika Michal Snie-
hotta z advokatni kancelédfe Sniehotta & Vajda. Novela totiz
stanovuje, Ze zprostfedkovatelé mohou ¢innost vykonévat
bez nového oprdvnéni aZ do konce roku 2023, a to v pfipa-
dé, kdy Zadost o registraci predloZi na posledni chvili pfed
stanovenym limitem, tedy do konce z4fi 2022. Sniehotta
by si registraci dovedl predstavit uz od konce ptistiho roku,
nicméné mezi poslanci a s podporou ministerstva primy-
slu prevazil nazor, Ze se regulac¢ni tifad potfebuje pfipravit
na velky nédpor, nebof zprostiedkovatelt je odhadem mezi

péti a dvaceti tisici. A Ze i samotni zprostfedkovatelé maji
dostat ¢as na rozmyslenou, zda maji po zpfisnéni legislativy
o oprdvnéni ke své ¢innosti usilovat.

Kritika prdvnikd ovSem nesmétuje jen k terminu po-
vinné certifikace. Energeticky regula¢ni ifad sdm upo-
zornuje, ze i kdyz k udéleni specidlniho oprdvnéni bude
nutné prokazovat bezihonnost, spolehlivost i zku$enosti
v odvétvi, tak ho kromé zjevnych hii$nika ziskd vétsina
Zadatelu. Proto k selekci na poctivé a nepoctivé dojde az
pozdéji, na zdkladé postupné ptichézejicich informaci
o0 jejich chovdni. Ani pak neptijde ¢isténi trhu od nepoctiv-
cli hladce, problémové pravnické osoby se totiZ mohou
napfiklad pfejmenovat a zacit znovu. Do budoucna chce
urad usilovat, aby se vykon této profese podminil absol-
vovanim $koleni, coZ by mohlo nepoctivé individudlni
zprostfedkovatele odradit.

I pfes vy$e zminény odklad povinné certifikace novela uz
od pristiho roku za¢ne spotfebitele chranit fadou zpfisne-
ni. Pfedevsim takovych, kterd klientim umozni snadnéji
ukoncit pro né nevyhodnou smlouvu.

} Vypovidat smlouvy bez postihu

bude moznéiv pripadé, ze byly
uzavieny pred ucinnosti novely.
Béhem pristiho roku se staré
smlouvy musi uvést do souladu
s novymi pravidly.
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Obrana proti nekalym
praktikam zprostredkovatel(
dodéavek energii je obtizna.
Pomoc, hlavné penzistdm,
mapfinést novela
energetického zakona.

Napiiklad budou moci bez postihu vypovédét smlouvy
sjednané na dobu ur¢itou - které se zatim automaticky
prodluzovaly -, i kdyZ je spotfebitel neukon¢i v pfesné
stanoveném okamziku. Pficemz préveé toto ¢asové okno
byva ¢asto nastaveno tak, aby se do néj klient obtizné
trefil. Nyni, podle vyjadfeni Marca Miillera z pravni
kancelafe bpv Braun Partners, se takové smlouvy budou
po 36 mésicich automaticky povazovat za uzaviené
na dobu neur¢itou a ty uz je i nyni mozné ukonéovat bez
sankci kdykoliv. Také distan¢nim zptisobem uzaviené
smlouvy, které si zdkaznik az po podpisu vyhodnoti jako
pro sebe nevyhodné, miiZe nové vypovédét do 15 dne
po zahdajeni dodavky elektfiny ¢i plynu, aniz by mu hrozil
finan¢ni postih.

Novy paragraf také nuti zprostfedkovatele preddvat
pisemné vyhotoveni smlouvy nejpozdéji do 14 dnti od uza-
vfeni, coZ jim bude branit ve zdrZovaci taktice a kom-
plikovat odstoupeni od smluv uzavienych po telefonu ¢i
pfes internet.

Zmizet by mél i problém s nejasné formulovanymi
smluvnimi podminkami, ¢i dokonce s tim, Ze se o nich
pfi sjedndvan{ obchodu vitbec nemluvi. To mé pro pfisté
napravit ndrok spotfebitele na informace jak o dobé trvani,

tak dobé moZného ukonc¢eni smlouvy. ,,Soucasné novela
zprostfedkovateltim ukldda povinnost tyto tidaje posky-
tovat,” doddva Miiller z bpv Braun Partners. Spolu s tim
zprostiedkovatelé budou muset klienttim oznamovat, Ze
jsou skute¢né jen prostfedniky, a nikoliv zdstupci energe-
tickych firem, a sdélovat svoji totoZnost.

Pozici spotiebitele rovnéz posili moZnost ukoncit
smlouvu v pfipadé, Ze zaniklo jeho vlastnické nebo
uzivaci pravo k odbérnimu mistu. A obce na svém tzemf
mohou od pfisttho roku podomni prodej energii zakazat.

Novela mysli i na ty spotfebitele, ktef{ se jiZ nechali
osalit. Zprostfedkovatelské smlouvy bude podle Michala
Sniehotty moZné vypovédét bez postihu i v ptipadé, Ze
byly ¢i jeSté budou uzavieny pfed Gc¢innosti této legisla-
tivn{ Gpravy. Navic musi byt zprostfedkovatelem béhem
roku 2022 uvedeny do souladu s novymi pravidly, jinak
pozbudou na platnosti.

Stale horsisituace

Novela energetického zdkona prosla Poslaneckou sné-
movnou az na tietf pokus, ptivodné mela byt hotova
pocdtkem roku 2020. Podil stiZznosti na nepoctivé zpro-
stfedkovéni pfitom loni pfedstavoval polovinu ze 13 tisic
podani od spottebiteld, které Energeticky regula¢ni arad
obdrzel. Za covidu se situace jesté zhorsila. Podle tis-
kového mluvéiho tfadu Michala Keborta nékteii nepo-
ctivi obchodnici dokonce zvonili na lidi a vnucovali jim
rousky. OvSem proti podpisu pfeddvaciho formuléfte, ktery
ve skute¢nosti byl souhlasem s ptevodem doddvek energii
k nové spole¢nosti.

Prezident Svazu obchodu a cestovnfho ruchu CR Toméas
Prouza mini, Ze pocet postiZzenych mtiZe byt daleko vétsi,
nez ukazuji tfedni ¢isla. ProtoZe mnoho lidi za pfedrazené
ijinak nevyhodné doddvky zaplatilo, jelikoZ se obavali
hrozeb soudy a exekucemi. Prouza pfipomind, Ze narostla
prameérnd vyse smluvnich sankei (podil na nich spolu
s provizemi piedstavuji ptijem zprostfedkovatel(), a to
na osm tisic korun.

Podle Ekonomem oslovenych pravniki a ani podle
nazoru Energetického regula¢nfho tfadu novela nezabere
hned. Zejména v situaci, kdy v nésledujicich mésicich
porostou ceny energii a spottebitelé budou mit zdjem
hledat levnéjsi dodavatele. Pfesto nova tiprava mutiZe podle
advokéta Michala Sniehotty prispét ke kultivaci a profe-
sionalizaci trhu. ,,Zda tuto ambici naplni, bude zédleZet
na tom, jak rychle a efektivné bude v praxi vynucovéna,“
fekl Ekonomu. 8
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